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puh. 044 423 5167, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Paatos
Vinedu Oy:n (0935345-1) hankintaoikaisuvaatimus hylataan.

Perustelut
Hankinnasta jarjestetty tarjouskilpailu

Tampereen kaupungin Hankintapalvelut pyysi Tampereen kaupungin
Sivistyspalvelujen Kulttuurin palveluryhman Tampereen
kaupunginkirjaston (hankintayksikkd) toimeksiannosta tarjouksia
Paakirjasto Metson kahvilatoiminnan kayttéoikeussopimuksen
hankinnasta tarjouspyyntoasiakirjojen mukaisesti kesakuussa 2026.
Kirjastopalvelujohtajan paatoksen 14.9.2026 8 27 mukaisesti
tarjouskilpailun voitti ja paakirjasto Metson kahvilatoiminnan
kayttooikeussopimus tehdaan Compass Group Finland Oy:n (0873697-9)
kanssa.

Tarjouksen tarjouskilpailuun jattivat maaraaikaan 25.8.2026 klo 12.00
mennessa kolme (3) yritysta: Compass Group Finland Oy (0873697-9), PP
Kahvilat Oy (2215253-1) ja Vinedu Oy (0935345-1). Valintaperusteena oli
paras hinta-laatusuhde siten, etta hinnan enimmaispistemaara oli 60 ja
laadun 40 pistetta. Tarjousten kokonaispisteet olivat Compass Group
Finland Oy 94,33 pistetta, PP Kahvilat Oy 58,50 pistetta ja Vinedu Oy 80,49
pistetta.

Hankinnan sopimuskausi on kaksi (2) vuotta ja siihen sisaltyy kolmen (3)
vuoden optiomahdollisuus. Hankintasopimuksen muoto on
kayttooikeussopimus.

Vinedu Oy:n hankintaoikaisuvaatimus

Vinedu Oy (0935345-1) toimitti 28.9.2026 hankintayksikolle
kirjastopalvelujohtajan hankintapaatdkseen 14.9.2026 § 27 kohdistuvan
hankintaoikaisuvaatimuksen (jatkossa myds 'oikaisuvaatimus').
Hankintaoikaisun vireille tulosta on ilmoitettu niille, joita asia koskee.
Hankintaoikaisua koskeva vaatimus on paatdksen liitteena.
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Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016, hankintalaki) 132 8 1 momentissa saadetdaan hankintaoikaisun
tekemisesta. Hankintayksikko voi itse poistaa virheellisen paatdksensa tai
peruuttaa muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun, jolla on
oikeudellisia vaikutuksia ehdokkaiden tai tarjoajien asemaan ja ratkaista
asian uudelleen (hankintaoikaisu), jos paatds tai muu
hankintamenettelyssa tehty ratkaisu perustuu lain soveltamisessa
tapahtuneeseen virheeseen tai jos asiaan on tullut sellaista uutta tietoa,
joka voi vaikuttaa paatokseen, ratkaisuun tai hankintasopimuksen
tekemisen edellytyksiin. Edella mainitun lain 133 8:n 1 momentin mukaan
hankintayksikkd voi ottaa hankintaoikaisun kasiteltavakseen omasta
aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuksesta.

Vaatimukset oikaisupyynnoéssa

Vinedu Oy pyytaa hankintaoikaisuvaatimuksessaan, ettd Tampereen
kaupunki oikaisee 14.9.2026 tekemansa hankintapaatoksen & 27
paakirjasto Metson kahvilatoiminnan kayttdoikeussopimuksesta. Vinedu
Oy pyytaa, etta oikaisuvaatimuksen kohteena oleva paatos tulee kumota
ja hankintayksikdn tulee joko a) suorittaa uusi tarjousten vertailu ja valita
kayttooikeussopimuksen saajaksi Vinedu Oy tai b) vaihtoehtoisesti
jarjestaa kahvilapalvelujen tarjouskilpailu uudelleen.

Tampereen kaupungin hallintosaannén 145 8:n mukaan
hankintaoikaisusta paattaa sama toimielin tai viranhaltija, joka on tehnyt
hankintapaatoksen. Hankintaoikaisuvaatimuksen kasittelee nain ollen
kirjastopalvelujohtaja.

Hankintayksikkd on kasitellyt Vinedu Oy:n hankintaoikaisuvaatimuksessa
esitetyt vaatimukset. Hankintayksikon nakemys esitettyihin vaatimuksiin
on todettuna seuraavassa. Kohdat ovat otsikoituna Vinedu Oy:n
oikaisupyynnon mukaisesti.

Compass Group Finland Oy:n tarjouksen hinnat ovat
poikkeuksellisen alhaiset

Vinedu Oy katsoo, etta Compass Group Finland Oy:n tarjouksen hinnat
ovat poikkeuksellisen alhaiset, ja etta hinnat ovat niin alhaisia, ettei
hintoihin sisally kaikkia kuluja aiheuttavia tarjouspyynndssa asetettuja
velvoitteita.

Hankintayksikkd toteaa, etta tarjouspyynndssa edellytettiin, ettd tarjoaja
hinnoittelee hintalomakkeen kaikki tuotteet ja sitoutuu tarjouspyyntéon,
sopimusluonnokseen seka niiden ehtoihin ilman varaumia.
Sopimusluonnoksen mukaan tarjottujen kahvilatuotteiden ja
kokouspakettien hintojen tuli sisaltaa kaikki tarjouspyynndssa ja sen
liitteissa ilmoitetut vahimmaisvaatimukset, kaikki hankintaan liittyvat
kustannukset seka kaikki palvelujen tuottamisesta aiheutuvat kulut.

Hankintayksikkd lahetti 31.8.2026 Compass Group Finland Oy:lle
tadsmennyspyynnaon, jossa pyysi tarjoajaa vahvistamaan yksiselitteisesti,
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sitoutuuko se toimittamaan kaikki kolme kokouspakettia tarjotuilla
yksikkdhinnoilla siten, etta hinnat kattavat kaikki palvelun tuottamisesta
aiheutuvat kustannukset ja etta paketit toimitetaan tarjouspyynnén, sen
litteiden ja sopimusluonnoksen mukaisesti.

Compass Group Finland Oy toimitti hankintayksikolle hyvaksyttavan
selvityksen tarjouksessa ilmoitetusta hinnasta maaraaikaan 2.9.2026 klo
12.00 mennessa. Compass Group Finland Oy vahvisti selvityksessaan
'Kylla" ja ndin vahvisti nimenomaisesti sen, etta tarjotut hinnat kattavat
kaikki palvelun tuottamisesta aiheutuvat kustannukset ja etta
kokouspaketit toimitetaan tarjousasiakirjojen mukaisesti tarjotuilla
hinnoilla.

Kayttdoikeussopimuksessa toiminnallinen riski ja vastuu toiminnan
kannattavuudesta kuuluvat toimittajalle. Pelkastaan se, etta yhden
tarjoajan vertailuhinta poikkeaa muiden tarjoajien hinnoista tai
oikaisuvaatimuksen tekijan omasta nykyisesta hinnoittelusta, ei osoita,
etta tarjouspyynnon ehdot ovat olleet epaselvat, eikd muodosta
perustetta tarjouksen sulkemiseen tarjouskilpailusta. Compass Group
Finland Oy:n tarjouksessa ja sen antamassa vahvistuksessa ei ole
ilmennyt varaumaa, jonka perusteella tarjoaja ei sitoutuisi
tarjouspyynndn vahimmaisvaatimuksiin tai tarjottuihin hintoihin.

Oikaisuvaatimuksessa viitattu markkinavuoropuheluaineisto on ollut osa
hankinnan markkinavuoropuheluvaihetta. Markkinavuoropuhelussa on
kayty lapi hankinnan sisaltda ja hankintaa koskevia alustavia vaatimuksia.
Osana markkinavuoropuhelua on myos kayty lapi kokoustuotteiden
sisaltda. Tarjouspyynnon lopullinen sisalté on muodostunut
markkinavuoropuheluun seka hankintayksikon omaan nakemykseen
perustuen. Hankintayksikolla on oikeus maaritella hankinnan kohde seka
hankinnan vaatimukset hankintayksikon tarpeen ja nakemyksen
mukaisiksi. Tarjouspyyntd on ollut riittavan selva ja yksiselitteinen. Alalla
ammattimaisesti toimiva tarjoaja on saanut tarjouspyynnon perusteella
selvan kasityksen hankinnan kohteesta, tarjouspyynnén ehdoista seka
vertailuperusteista, joilla tarjouskilpailu ratkaistaan, ja pystynyt laatimaan
tarjouksensa naiden tietojen perusteella.

Tarjoukset on arvioitava, ja tarjouskilpailu ratkaistava, julkaistun
tarjouspyynnon, sen liitteiden, julkaistujen kysymysten ja vastausten seka
tarjousten perusteella.

Tarjouspyyntdon on sisaltynyt tydllistamisehto seka Tampereen
kaupungin sosiaalisen vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteet. Kyseiset
ehdot ovat Tampereen kaupungin hankintasopimuksissa kayttamia
ehtoja, joihin tarjoajan tulee sitoutua. Sopimusehtojen noudattamista
valvotaan sopimuskaudella.

Nailla perusteilla hankintayksikolla ei ole ollut perustetta sulkea Compass
Group Finland Oy:n tarjousta tarjouskilpailusta eika keskeyttaa
hankintamenettelya.
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Tarjouspyynto on epaselva hinnoittelun osalta

Vinedu Oy katsoo, etta hintalomakkeessa esitetyt ohjeet hinnoittelusta
ovat olleet epaselvia. Vinedu Oy katsoo, etta hintalomakkeen
tuotemaarittelyt ovat olleet epaselvat seka kokouspakettien etta
ostoskorin tuotteiden osalta.

Hankintayksikkd toteaa, etta tarjouspyyntd on ollut hinnoittelun osalta
selva. Osion 1. ostoskorin hintalomakkeessa maariteltiin asiakkaille
myytavia kahvilatuotteita. Osion 1. ostoskorissa oli 20 tuotetta, niiden
painoarvot ja hinnoittelutapa. Useiden ostoskorituotteiden kokoa ja
vahimmaissisaltéa on sanallisesti tasmennetty hankintayksikdn toimesta,
esimerkiksi kahvien annoskoot, taytettyjen sampyldiden ja ruisleipien
vahimmaissisallot seka salaatti- ja keittolounaan sisaltd. Ostoskorin
hintojen tuli sisaltda arvonlisavero.

Osion 2. Kokouspakettien osalta lomakkeessa yksiloitiin kuhunkin
kolmeen eri kokouspakettiin kuuluvat tuotteet ja ilmoitettiin, ettd hinnat
annetaan yksikkohintoina ilman arvonlisaveroa. Hankinnan kohteen
kuvauksessa ilmoitettiin kokoustarjoilujen arvioitu maara ja tyypillinen
osallistujamaara. Sopimusluonnoksessa puolestaan maariteltiin, ettd
tarjouspyynndssa eriteltyjen valmiiden kokouspakettien lisaksi tilaaja voi
tilata erikseen raataldityja paketteja, joiden hinta sovitaan erikseen. Tama
ei poista valmiiden, vertailussa hinnoiteltujen kokouspakettien sitovuutta.

Tarjousten vertailussa on ennalta ilmoitetusti kaytetty vain osaa
tuotteista ja hinnoista. Hankintayksikko on kayttanyt vertailussa
tarjouspyynndssa ilmoitettuja tuotteita, samoja painoarvoja ja samoja
laskentakaavoja. Kaikki kolme tarjoajaa ovat jattaneet tarjouspyynnon
mukaisesti hinnat. Tarjouksista ei ilmene, etta tarjoajat olisivat
hinnoitelleet keskenaan eri vertailukokonaisuuksia tai tehneet
hintalomakkeeseen tarjouspyynnon vastaisia varaumia. Kukaan
tarjoajista ei esittanyt hintalomakkeen tuotekohtaisiin sisaltoihin liittyen
tarkentavia lisatietokysymyksia.

Tarjouspyynnossa ei ollut tarkoitus maaritella kaikkia kahvilatuotteiden
tai tarjoilujen kaupallisia ominaisuuksia, reseptiikkaa tai raaka-ainemaaria
yksityiskohtaisesti, vaan vertailu perustui ennalta maariteltyihin
tuoteryhmiin ja vahimmaissisaltoihin. Tarjoajille jai toiminnan
luonteeseen kuuluvaa mahdollisuutta suunnitella tuotteensa, mutta
sama liikkkumavara koski kaikkia tarjoajia. Pelkka mahdollisuus tarjota
sopimuskaudella myds muita tuotteita ei tee vertailutuotteista
yhteismitattomia, koska tarjottujen vertailutuotteiden hinnat ja saatavuus
sitovat valittua toimittajaa sopimuksen mukaisesti.

Tarjouspyynto on siten sisaltanyt tarjousten laatimisen ja vertailun
kannalta riittavat tiedot, eika tarjouspyyntd ole ollut epaselva
hinnoittelun osalta.

Laadun vertailuperusteista
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Vinedu Oy katsoo, etta laadun vertailuperusteet eivat ole sisalléltaan
hankintalain mukaisia.

Hankintayksikko toteaa, etta laatuarviointi perustui tarjouspyynnén
litteessa 'Liite 4 Laatuarviointi ja pisteytys' etukateen ilmoitettuihin
kahdeksaan (8) vertailtavaan tekijaan. Kunkin tekijan osalta ilmoitettiin
tarjoajalta edellytetty kuvaus, arvioinnin tavoite, pistetasot ja pistetasojen
sanalliset tunnusmerkit. Ensimmaisten neljan tekijan pisteasteikko oli O,
1, 4 tai 7 pistetta ja neljan muun tekijan pisteasteikko oli 0, 1, 2 tai 3
pistetta. Laadun enimmaispistemaara oli 40 pistetta.

Tarjouspyynndssa ei ollut ilmoitettu pistetasojen valiin sijoittuvia
pistemaaria eika mahdollisuutta antaa lisapisteita silla perusteella, etta
tarjous ylitti jonkin pistetason kuvauksessa esitetyn laatutason.
Lisapisteita ei voinut saada myo6skaan sellaisista ominaisuuksista tai
laadullisista tekijoista, joita ei ollut ilmoitettu kyseisen vertailuperusteen
yhteydessa arvioitaviksi. Tarjouksia ei siten asetettu keskindiseen
paremmuusjarjestykseen ilmoitettujen pistetasojen sisalla, vaan jokainen
tarjous arvioitiin yhdenmukaisesti suhteessa ennalta ilmoitettuihin
pistetasojen kuvauksiin.

Arviointitapa vastasi tarjouspyynndéssa ilmoitettua pisteytysmallia.
Hankintayksikkd ei olisi voinut tarjousvertailussa ottaa kayttdon ennalta
ilmoittamattomia valipisteita, lisapisteita tai muita hienojakoisempia
arviointiperusteita muuttamatta tarjouspyynnéssa ilmoitettua
vertailumallia. Se, etta kaksi tarjousta taytti saman ylimman pistetason
edellytykset ja sai tdman vuoksi saman pistemaaran, ei siten osoita
vertailun jadneen suorittamatta asianmukaisesti, vaan on seurausta
ennalta ilmoitetun pisteytysmallin yndenmukaisesta soveltamisesta.

Arvioitavat kasitteet, kuten realistisuus, selkeys, konkreettisuus,
toimintaymparistdn ymmartaminen ja erottuvuus, liittyivat suoraan
hankinnan kohteeseen ja niita tdsmennettiin sanallisesti
pistetasokohtaisilla kuvauksilla. Esimerkiksi liiketoimintasuunnitelmassa
arvioitiin erikseen taloudellisten nakdkohtien, kannattavuuden,
riskienhallinnan, Metsoon raataldidyn konseptin ja sen asiakkaille
tuoman lisdarvon kasittelya. Markkinointisuunnitelmassa arvioitiin muun
muassa kohderyhmien tunnistamista seka kanavien ja toimenpiteiden
konkreettisuutta ja soveltuvuutta kirjastoymparistoon.

Vertailuperusteet mahdollistivat tarjousten sisallollisen erottelun ja
rajasivat arvioinnin ennalta ilmoitettuihin seikkoihin. Se, etta laadullinen
arviointi sisaltaa hankintayksikon harkintaa, ei tarkoita rajoittamatonta
valinnanvapautta. Arvioinnissa kaytetyt perusteet olivat ennakolta
avattuna tarjouspyynndssa ja arviointi suoritettiin nilden mukaisesti.

Hankintapaatoésta ei ole perusteltu riittavasti

Vinedu Oy katsoo, etta hankintapaatoksen liitteena olevassa vertailussa
on kaytetty taysin samoja kuvauksia, kuin tarjouspyynnon liitteena
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toimitetussa laatuvertailun arvioinnissa ja pisteytyksessa. Vinedu Oy
katsoo, ettd tarjoajien valista vertailua ei voida luotettavasti todentaa
hankintapaatoksesta eika sanallisia perusteluja ole.

Hankintayksikkd toteaa, ettd hankintapaatoksessa ilmoitettiin tarjousten
vertailussa kaytetyt hinnan ja laadun painoarvot, hintapisteiden
laskentatapa, tarjoajien kokonaispisteet seka tarjouskilpailun lopputulos.
Hankintapaadtoksen liitteena toimitetussa vertailutaulukossa ilmoitettiin
hinnan lisaksi kunkin tarjoajan saamat pisteet kaikkien kahdeksan
laadullisen vertailuperusteen osalta seka kutakin annettua pistemaaraa
vastaava tarjouspyynndssa ennalta ilmoitettu pistetason kuvaus.

Tarjousten laadullisen arvioinnin suoritti asiantuntijatyéryhma.
Asiantuntijatydéryhma arvioi tarjoajien toimittamat toimintasuunnitelmat
tarjouspyynnon liitteessa 4 ilmoitettujen vertailuperusteiden ja
pistetasojen mukaisesti. Arvioinnin yhteydessa, ennen
hankintapaatoksen tekemista, tyéryhma laati tarjoajakohtaiset sanalliset
arvioinnit, joihin annetut pisteet perustuivat.

Hankintapaatoksen liitteena olevassa vertailutaulukossa ei kuitenkaan
esitetty asiantuntijatydryhman laatimia tarjouskohtaisia sanallisia
arviointeja, mutta ne olivat osa tarjousten vertailua ja hankintapaatoksen
perusteita. Hankintapaatoksen liitteena olleessa vertailutaulukossa
ilmoitettiin tarjoajien saamat pisteet ja kutakin pistemaaraa vastaava
ennalta ilmoitettu sanallinen pistetason kuvaus. Hankintayksikén
kaytanténa on ollut toimittaa tarkemmat tarjouskohtaiset sanalliset
arvioinnit asianosaiselle niitd koskevan pyynnon perusteella.

Oikaisuvaatimuksen tekijalle on 24.9.2026 toimitettu
asiantuntijatydryhman alkuperaiset sanalliset arvioinnit liikesalaisuudet
huomioon ottaen. Sanalliset arvioinnit osoittavat, mihin tarjouksissa
esitettyihin seikkoihin annetut pisteet ovat perustuneet. Arvioinnit
vastaavat hankintapaatoksen liitteena ilmoitettuja pisteita ja
tarjouspyynndssa ennalta ilmoitettuja pistetasoja. Arviointi tehtiin ennen
hankintapaatosta tarjoajien maaraajassa toimittamien
toimintasuunnitelmien perusteella, ja arvioinnin perusteet
dokumentoitiin tuolloin.

Edella esitetyilla perusteilla hankintapaatdksen perusteluissa ei ole
virhetta, joka vaikuttaisi tarjousten arviointiin, annettuihin pisteisiin tai
tarjouskilpailun lopputulokseen ja joka antaisi aihetta hankintapaatoksen
muuttamiseen.

Tarjousten vertailu on ollut virheellista

Vinedu Oy katsoo, etta Compass Group Finland Oy:n laatuvertailun
pisteytysta olisi tullut vahentaa, koska Compass Group Finland Oy on
nimennyt tarjoukseensa liitetyssa toimintasuunnitelmassa kahvilansa
kayttden nimessa Vinedu Oy:n aputoiminimed 'Cafe Metso'. Compass
Group Finland Oy:lla ei ole nimeen kayttooikeutta, eika ole oikeutta tehda
kahvilaa tunnetuksi tai erottua talld nimella muusta tarjonnasta.
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Hankintayksikkd toteaa, etta tarjouspyynnon lisatietokysymykseen
annetussa vastauksessa kerrottiin, etta kahvilan sai nimeta uudelleen ja
etta nykyinen toimija omisti verkkotunnuksen cafemetso.fi seka kaytti
Tampereen Kirjastokahvila Cafe Metso -aputoiminimea. Compass Group
Finland Oy kaytti toimintasuunnitelmassaan tyonimea 'Cafe Metso'.

Laatuvertailussa ei arvioitu tarjoajan oikeutta tiettyyn toiminimeen tai
verkkotunnukseen, vaan liiketoiminta- ja markkinointisuunnitelman
sisdltéa ennalta ilmoitettujen vertailuperusteiden mukaisesti. Compass
Group Finland Oy:n toimintasuunnitelman arvioitavat ratkaisut eivat
perustuneet nimeen, vaan suunnitelma sisalsi kuvauksia konseptista,
valikoimasta, asiakasryhmista, taloudellisesta kestavyydesta,
riskienhallinnasta, markkinointikanavista, kampanjoista,
palveluprosesseista, resursoinnista ja tilaajayhteistydsta.

Tarve muuttaa suunnitelmassa kdytetty kahvilan nimi ennen toiminnan
aloittamista ei muuta naiden suunnitelmallisten sisaltdjen arvioitavuutta
eika osoita, etta suunnitelma olisi kokonaisuutena toteuttamiskelvoton.
Sopimusvaiheessa varmistutaan, ettei valittu toimittaja kayta kolmannen
osapuolen suojattua toiminimea, verkkotunnusta tai muuta tunnusta
ilman asianmukaista oikeutta.

Nain ollen toimintasuunnitelman pisteita ei ole tullut alentaa
suunnitelmassa kaytetyn 'Cafe Metso' -nimen vuoksi.

Vinedu Oy:n oikaisuvaatimuksen yhteenveto

Vinedu Oy katsoo, ettei hankintamenettely ole tayttanyt hankintalain
mukaisia vaatimuksia. Vinedu Oy:n mukaan tarjouspyynto ei ole
tuottanut yhteismitallisia ja vertailukelpoisia tarjouksia, eika se ole
mahdollistanut tosiasiassa hinta-laatusuhteeltaan parhaan tarjouksen
valintaa. Vinedu Oy nostaa esille hankinnan markkinavuoropuhelun
vaiheita.

Hankintayksikko toteaa, ettd hankinnan valmisteluun liittyvaa
markkinavuoropuhelua toteutettiin 8.-27.3.2026 Tampereen kaupungin
sahkdisen Toimittajapalvelun kautta. Markkinavuoropuhelun
tarkoituksena oli tiedottaa markkinoita tulevasta kilpailutuksesta,
kartoittaa markkinoiden tilannetta, mahdollistaa hankinnasta
kiinnostuneille yrityksille alustavien tarjouspyyntoasiakirjojen
kommentointi seka edistaa kilpailutuksen avoimuutta ja tasapuolisuutta.
Markkinavuoropuheluun osallistuminen tai osallistumatta jattaminen ei
vaikuttanut toimijan asemaan varsinaisessa tarjouskilpailussa.
Markkinavuoropuhelu oli hankinnan valmistelua, eika siina pyydetty
tarjouksia tai tehty tarjoajia sitovia ratkaisuja.

Kaikilla markkinavuoropuheluun osallistuneilla oli saatavilla
Toimittajapalvelun kautta samat valmisteluvaiheen materiaalit.
Osallistujat antoivat kommenttinsa ja esittivat kysymyksensa samassa
palvelussa. Palveluun tallennetut kommentit ja kysymykset seka
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hankintayksikdn niihin antamat vastaukset olivat kaikkien
markkinavuoropuheluun osallistuneiden nahtavissa sen jalkeen, kun
hankintayksikk® niihin vastasi.

Markkinavuoropuhelussa ei jarjestetty osallistujakohtaisia neuvotteluja,
joissa yksittaiselle toimijalle olisi annettu muista poikkeavaa tietoa
hankinnan sisalldsta, tulevan tarjouspyynnon ehdoista tai tarjousten
vertailusta. Vuoropuhelussa esitetyt kommentit kasiteltiin osana
hankinnan valmistelua, mutta ne eivat sellaisinaan sitoneet
hankintayksikkoa tai vuoropuheluun osallistuneita toimijoita eivatka
muodostaneet lopullisen tarjouspyynnon ehtoja. Markkinavuoropuhelu
sisdlsi erilaisia toimintatapoja, joiden avulla hankintayksikko selvitti
hankinnan kohteeseen, toteuttamiseen ja markkinatilanteeseen liittyvia
seikkoja. Nama markkinavuoropuhelussa esiin nousseet nakékohdat
otettiin huomioon tarjouspyynnon valmistelussa hankintayksikén
tarpeelliseksi arvioimassa laajuudessa.

Varsinainen tarjouskilpailu perustui myohemmin julkaistuun lopulliseen
tarjouspyyntdon liitteineen seka hankintamenettelyn aikana julkaistuihin
lisatietokysymyksiin ja vastauksiin. Kaikilla tarjouskilpailuun osallistuneilla
tarjoajilla oli yhtalainen ja tasapuolinen mahdollisuus tutustua naihin
asiakirjoihin ja laatia tarjouksensa niiden perusteella.
Markkinavuoropuhelussa kaytetyt alustavat aineistot eivat olleet lopullisia
hankinta-asiakirjoja eivatka ne muodostaneet julkaistua tarjouspyyntoa
taydentavia tai siita poikkeavia ehtoja.

Tarjoajilla oli tarjousaikana mahdollisuus esittaa lisatietokysymyksia, ja
tarjouspyynnosta julkaistiin hintalomakkeen arvonlisaverokantaa koskeva
korjausilmoitus. Tarjoajat vakuuttivat tarjouksissaan tutustuneensa
julkaistuihin kysymyksiin ja vastauksiin sekd huomioineensa ne
tarjouksissaan.

Hankintalain 65 8:ssa saadetaan markkinakartoituksesta.
Hankintayksikkd voi kayttaa toimittajilta saamiaan tietoja ja neuvoja
hankinnan suunnittelussa, kun niiden hyédyntaminen ei johda kilpailun
vaaristymiseen tai syrjimattomyyden ja avoimuuden periaatteiden
vastaiseen menettelyyn. Hankintalaissa ei ole saadetty
markkinakartoituksen tai siihen liittyvan markkinavuoropuhelun
yksityiskohtaisesta toteuttamistavasta eika siita, keiden toimittajien
kanssa vuoropuhelua on kaytava. Hankintayksikdlla on harkintavaltaa
valita hankinnan luonne, laajuus ja tavoitteet huomioon ottaen
tarkoituksenmukainen tapa markkinoiden kartoittamiseen.
Harkintavaltaa rajoittavat kuitenkin hankintalain 3 8:n mukaiset
tasapuolisuuden, syrjimattomyyden ja avoimuuden periaatteet.
Markkinakartoitus tai siina saatujen tietojen hyddyntaminen ei saa johtaa
kilpailun vaaristymiseen eika antaa yksittaiselle toimittajalle
perusteetonta etua.

Hankintamenettelyssa ei ole annettu yksittaiselle toimijalle perusteetonta
etua, eikd menettelyssa ole toimittu hankintalain 3 8:ssa saadettyjen
periaatteiden vastaisesti.
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Johtopaatos

Hankintayksikkd on kasitellyt saapuneen hankintaoikaisuvaatimuksen.
Arvioinnissa on todettu, ettd hankintalain soveltamisessa ei ole
tapahtunut virhetta, eika asiaan ole tullut sellaista uutta tietoa, joka voisi
vaikuttaa paatokseen, ratkaisuun tai hankintasopimuksen tekemisen
edellytyksiin. Perustetta kirjastopalvelujohtajan 14.9.2026 & 27 tekeman
hankintapaatoksen oikaisemiseen ei ndin ollen ole.

Edelld esitetyilld perusteilla Vinedu Oy:n hankintaoikaisuvaatimus
hylataan.

Toimivallan peruste

Sivistyspalvelujen palvelualueen toimintasaannén 27.7.2026 8 87
(palvelualueen johtajan toimivallan siirtopaatos 3.8.2026) perusteella
kirjastopalvelujohtaja paattaa johtamansa toiminnan osalta irtaimen
omaisuuden seka palvelujen hankinnasta, luovuttamisesta ja
vuokrauksesta seka sopimusten hyvaksymisesta lautakunnan
vuosisuunnitelman rajoissa (hallintosaanto § 34 kohta 4).

Tampereen kaupungin hallintosaanndén 145 8:n mukaan
hankintaoikaisusta paattaa sama toimielin tai viranhaltija, joka on tehnyt
hankintapaatoksen.

Tiedoksi
Henkildtietoja sisaltavat tiedot poistettu.

Liitteet:
1 Hankintaoikaisu

Allekirjoitus

Kirjastopalvelujohtaja Niina Salmenkangas

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Nahtavilla 22.10.2026 www.tampere.fi
sahkodpostitse 22.10.2026 jakelu Tiedoksi-kohdassa mainituille

Muutoksenhakuviranomainen
Hankinnat, valituskielto

Tampere
22.10.2026

Jaana Leppakorpi



Tampere Ote viranhaltijapaatéksesta 10(11)
Kirjastopalvelujohtaja 22.10.2026 §34

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa. Varmennetiedot tarkastettavissa
kaupungin kirjaamosta.

Koordinaattori
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Muutoksenhakukielto
§34

Muutoksenhakukielto
Muutoksenhakukielto

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 163 8:n
mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta
hallinto-oikeudesta kuntalain (410/2015) eika oikeudenkaynnista hallintoasioissa
annetun lain nojalla.
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